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La UNAM analiza
sancion de hasta 20
millones de pesos
a Territorium Life
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Por el uso de una plataforma para
aplicar este afio el examen de ad-
mision en linea para bachilleratoy
licenciatura, tanto en la modalidad
escolarizada como en el sistema
abierto y a distancia, la Universi-
dad Nacional Auténoma de México
(UNAM) pago a la empresa Terri-
torium Life alrededor de 68 millo-
nes 192 mil pesos, segtin lo acor-
dado en el contrato firmado por
ambas partes en marzo de 2026.

Por cada examen, la universi-
dad nacional avalé pagar 264.31
pesos, lo que se tradujo en més de
68 millones de pesos, monto que
se encontraba dentro del rango
contemplado en el contrato, ya
que el minimo era de 40 millones
703 mil pesos y el méximo de 101.7
millones de pesos.

A raiz de las fallas en la vigilan-
cia durante el examen aplicado a
finales de mayo, que derivaron en
puntajes atipicos vinculados con
trampas tanto individuales como
colectivas, la Oficina de la Abogacia
General de la institucion elabora
el documento juridico para recla-
mar una multa que podria oscilar
entre 4 y 20 millones de pesos, ya
que la penalizacién estipulada en
el contrato establece que podria
ser de entre uno y 20 por ciento
del monto maximo de gasto, de-
pendiendo de si se determina un
incumplimiento parcial o total.

Asimismo, el contrato estipula
que Territorium Life serd respon-
sable de los dafios y perjuicios que
se causen a la UNAM o a terceros
por incumplir los términos y condi-
ciones establecidos en el contrato,
asi como por actos de dolo, mala
fe o negligencia en la ejecucion de
sus trabajos.

El mismo contrato deja en claro
que la empresa prestadora del ser-
vicio tiene la obligacion de garanti-
zar el tratamiento y manejo “bajo
estricta confidencialidad” de los
datos que le proporcioné la Direc-
cion General de Administracién
Escolar de la universidad nacio-
nal, tanto de los distintos tipos de
exdmenes y sus bancos de aciertos
como de los datos personales de
los aspirantes.

“Se debera comprometer a man-
tener las medidas de seguridad de
cardcter administrativo, fisico y
técnico para dicha proteccion”,
establece el documento, tras afia-
dir que, una vez concluidos los
servicios prestados, Territorium
Life estaba obligada a eliminar de
sus bases de datos y de cualquier
otro medio de almacenamiento
todo rastro de la informacién que
le fue entregada.

Este afio, la UNAM sumé tres
aplicaciones en linea a través de
la plataforma de esta empresa.
La primera fue en junio de 2025,
cuando, por recomendacién del
Instituto Politécnico Nacional
(IPN), se utilizo para los aspiran-
tes al bachillerato de ambas insti-
tuciones.

En esa evaluacion, el puntaje mi-
nimo de los aspirantes registré un
ligero aumento, que no representd
una situacién atipica.

Sin embargo, en 2026 la Univer-
sidad Nacional utilizé en dos oca-
siones la plataforma de la misma
empresa. La primera fue para el
concurso de seleccion a licenciatu-
ra, tanto en la modalidad escolari-
zada como en el sistema abierto y
adistancia.

La segunda fue en junio de este
afo, para la aplicacién del examen
de admisién al bachilleratoa cerca
de 100 mil aspirantes.



