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Integridad electoral: 1abrecha entrela técni-
caylaconfianzaciudadana

En las mesas de discusién y debate sobre el
estadoactualdelademocracia, elconceptode
integridad electoral tieneunlugarrelevanteal
momento de analizar los procesos electorales
a nivel nacional. Este concepto se popularizé
a principios de la década de 2010 y hoy en
dfa, la fuente de datos mads especializada es el
Electoral Integrity Project, fundado en 2012
porlaprofesoradelaUniversidad de Harvard,
Pippa Norris.

El concepto integridad electoral busca
proporcionar una comprensién unificada
de diversos problemas relacionados con las
etapas del ciclo de las elecciones. Este ciclo
comprende tres etapas fundamentales. La
primera incluye las leyes electorales, los pro-
cedimientos electorales, la delimitacién de
distritoselectorales, el registro de votantes, el
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registrode partidos y candidatos, lacobertura
medidticayelfinanciamientode campafias; la
segundaabarcaeldfadelavotacion; ylaterce-
ra involucra el conteo de votos, el anuncio de
resultadosy eldesempefio de las autoridades.

Desde 2015, México es uno paises en los
que se mide el Indice de Percepcién de In-
tegridad Electoral, que va de 0 a100. Y Si
bien este indice refleja el conocimiento téc-
nico de expertos, este enfoque técnico podria
parecer insuficiente para capturar la realidad
complejadenuestrasdemocracias. Elvalorde
la integridad electoral se limita a ser solo un
checklist técnico de los procesos de eleccion.

Esto lo menciono debido a que existe una
paradoja entre la percepcién que hacen los
expertos y la de la ciudadania respecto a los
procesos electorales. Académicos como Da
Silva Tarouco, Méndez de Hoyos y Monsivais-
Carrillo han dado cuenta de esto. En otras pa-
labras, los autores sefialan que en paises como
México, Pert y Brasil se tienen procesos elec-
toralesconnivelesaceptablesenloqueserefie-
reacadaunade las tres etapas fundamentales
que conforman la integridad electoral, pero al
mismo tiempo los niveles de desconfianza de
la ciudadania son altos estos paises.

Lo anterior conduce a una interrogante:
¢qué nos estd faltando para impactar y man-
tenerlaconfianzaciudadana? Lociertoesque,
si bien la medicién de la integridad electoral
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estd respaldada por estdndares universales
—firmados por la Asamblea General de las
Naciones Unidas, la Organizacién para la Se-
guridad y la Cooperacion en Europa (OSCE)
y la Organizacién de los Estados Americanos
(OEA)—. Laconfianza de la ciudadania en los
procesoselectorales esdiferente en cadacon-
texto cultural, social, econémico y politico de
cada pafs. Por ejemplo, no es lo mismo hablar
de los procesos electorales de El Salvador o
Nicaragua que de lo que sucede en Uruguay.
Insisto, el contexto importa y mucho. Den-
tro de los estudios publicados —por ejemplo,
Gabriela Da Silva Tarouco (2023) — en materia
de integridad electoral, a menudo se reduce
la percepcién ciudadana a un “sesgo” o un
“error”. No obstante, esta desconfianza ciu-
dadananopuede desestimarse simplemente.
En todo caso, si persiste la desconfianza
ciudadana, se debe en gran medida a pro-
blematicas mds profundas, como la crisis de
representacion, la polarizacién y la desinfor -
macién, entreotras, quetrasciendenel proce-
so electoral. De ahi la invitacién a seguir dia-
logando sobre la integridad electoral y el reto
deincorporar nuevasdimensionesovariables
que expliquen c6mo determinados factores
impactan en la conflanza de la ciudadania.
Sobre todo, porque la confianza y legitimidad
van de la mano y esto es fundamental para
fortalecer a nuestro sistema democrdtico.



