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on varios los aspectos que deben tener las
elecciones para resultar exitosas: que exis-
tanlasnormasque garanticen equidad, cer-
teza, igualdad y transparenciaenlacontien-
da electoral; que la legislacion tenga como
fin ltimo la defensa de los derechos politi-
cosy electorales de las personas; que el voto
sea universal, libre, secreto e intransferible;
que haya mecanismos para informar am-
pliamente a la ciudadania de los procesos
electorales, de quiénesson las personaso partidosquebus-
can el votoy sus propuestas, entre otros aspectos mas.

La informacidon juega un papel fundamental ya que
dota a la ciudadania de los elementos necesarios para
sutoma de decisiones informaday razonada.

No obstante, hay un fenémeno que se ha incrustado en
los procesos electorales enlos tltimos anos: ladesinforma-
cion, esdecir, ladifusion dediversainformaciéon queresulta
engariosa, falsaoinclusive,arropada porunaestrategiabien
disefiada que busca manipular a las personas electoras.

Estadesinformacién se ha visto incrementada por la po-
sicién estratégica que tienen las redes sociales, las platafor-
mas digitales y las aplicaciones de mensajeria instantanea.
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Esta desinformacion erosiona los principios democraticos.
Porello, este fenémeno debe serun reto para las autori-
dadeselectorales con miras a las elecciones de 2027, con el
objetivodeevitar aspectos que vandesde cadenasfalsasen
mensajeriainstantdnea, videos manipulados, audiosand-
nimos, fotografias alteradas y que vulneran la integridad
de algunas personas candidatas, hasta campanas a través
del uso de “bots” que buscan beneficiar o perjudicar a de-
terminadas personas candidatas o a partidos politicos.

ElINE cuenta con un programa denominado “Cer-
teza” que nacié en las elecciones de 2018 y ha operado
en las elecciones de 2021 y 2024 y que desde marzo de
este afio, ya funciona de forma permanente.

Sin embargo, comparto algunas ideas que robustece-
rianlas funcionesdel INE en estetema. La primeraesque
losalcances de los monitoreos cuenten conel apoyodela
Inteligencia Artificial con la finalidad primordial de de-
tectar campaiias orquestadas de manipulacién informa-
tiva, identificarcontenidos falsos, patronesderedes auto-
matizadas, entre otras, que le permitan al INE identificar
y prevenir a la ciudadania de informacion sin sustento.
Estapropuesta, por supuesto, nobuscacensurar conteni-
dos ni opiniones politicas, sino de generar herramientas

que permitan equidad y transparencia en la eleccion.
Una segunda propuesta seria que el INE estableciera
convenios con diversas plataformas digitales para iden-
tificar contenidos manipulados o generados con inteli-
genciaartificial involucrados en el contexto electoral.
Una tercera propuesta seria que el area de Comuni-
caciénSocialdel INEdesarrollaracampafias masdind-
micas, con videos informativos de 15 segundos que lo-
grenalcanzarmillonesdereproduccionescondirectri-
ces comunicativas sobre el combate a la desinforma-
cién y su importancia o el dafio de la desinformacion,
asi como la activacion de mensajes sobre el posiciona-
miento institucional ante la desinformacion.
Otrapropuestaconsisteen fortalecerlaeducaciéncivica
através de la alfabetizacién medidticay digital de la ciuda-
dania, mediante camparias de difusién y cursos gratuitos
especializados alojados en alguna plataforma del INE.
Estas y otras ideas podrian ser analizadas como parte
de la planeacion estratégica del INE con la intencién de
generar en 2027 una eleccion limpia, segura, transparen-
te y con informacion veraz y certera que le sirvaala ciu-
dadania en su participacion informadaen laeleccion. @
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