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Los nuevos cauces del
confiicto en democracia
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oexisteunasociedad libresin conflicto.Donde
haylibertadesconvivenintereses, derechosen
tensién y posiciones incompatibles. El desa-
cuerdonorevelauna falla; confirmala plurali-
dad. El problema comienza cuando una parte
impone condiciones por su fuerza, recursos o
influencia, o faltan procedimientos confia-
bles. Construir cauces legitimos para el con-
flicto es una tarea del Estado constitucional.
A Durante mucho tiempoidentificamos el acce-
soalajusticiaconunjuezylasoluciénconunasentencia. Juz-
gar sigue siendo insustituible para determinar derechos, co-
rregir abusos o restablecer el orden juridico. Pero no todos los
conflictos tienen que recorrer el mismo camino.

Poresoimportan esfuerzoscomolacreaciondel CentroPu-
blico de Mecanismos Alternativos de Solucion de Controver-
sias del Poder Judicial de la Federacion (que este lunes inau-
gurdlaSemanaNacional de JusticiaAlternativa2026). Aquies
importante decir que no hay que verlo sélo como unavia para
reducirlitigiosidad, pues esolimitariasu alcance. La pregunta
relevante debe ser otra: jqué intervencion requiere cada con-
troversia para alcanzar una solucion legitima?

El pasado 24 de agosto, esa discusion adquirio otra dimension
enel Tribunal Electoral durante el encuentro internacional sobre
justicia indigena, organizado en la sede de esta Sala Superior.

Rigoberta Menchu, Premio Nobel de la Paz (1992) y Premio
Principe de Asturias de Cooperacion Internacional (1998),
planteo observar sistemas comunitarios donde mediar y re-
pararson practicas vivas. Recordd que “todose comenta, todo
sedialoga”y planted algo fundamental: traducir palabrasylo-
grar comprension son cosas distintas.
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El acceso a la justicia es también un problema de inteligibili-
dad. Una persona puede contar con procedimientoy traduccién
yseguirlejos deuna defensa efectivasi no comprende el lenguaje
juridico ossi el sistema no comprende su contexto cultural.

Menchuformuléotradistinciéndefondo:lospueblosindigenas
deben participarcomo “sujetos de derecho, noobjetosdederecho”.
Disefiar respuestas exige incorporarlos en su construccion.

Silvia Morimoto, representante residente del PNUD en Mé-
xico, llevélareflexién alterrenodemocratico:unademocracia
también se mide por la capacidad de las personas para ejercer
los derechos reconocidos.

El PNUD dejé una advertencia central: “Los mecanismos
alternativos desolucion de controversiasdebenampliarel ac-
ceso a lajusticia. Nunca reproducir desigualdades”.

Unacuerdo no se vuelve justo por haber sido aceptado. Las di-
ferencias de poder, informacién orecursos pueden convertiruna
aparente solucion consensuada en otra forma de imposicion.

Durantetresdécadas, el Tribunal Electoral hacontribuidoa
que controversiasintensasabandonenelterrenodelafuerzay
encuentren cauces constitucionales. Institucionalizar el con-
flicto reduce el espacio de la arbitrariedad.

Unasentencia, unacuerdoyunaformacomunitariasiguen
légicasdistintas, perocompartenunamismaexigencia: quela
imposicién no sustituya al derecho.

Una sociedad diversa necesita de una arquitectura plural
para procesar sus diferencias.

Habra casos en los que el Estado deba decidir; otros permi-
tirdn que las partes construyan unasalida bajo garantias sufi-
cientes.Yhabrd contextosenlosquecomprender lenguas, au-
toridades y prdcticas comunitarias sea indispensable para
unarespuesta valida y culturalmente pertinente.

Laigualdad no es obligar a todas las personas a atravesar la
misma puerta, sinogarantizarunavialegitima, comprensible
y efectiva para defender sus derechos. Ahi se juega la calidad
de nuestrademocracia. @
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