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lSejan sin definir limites maximos en publicidad

Quedan pendientes

en ley de audiencias

Prohiben presentar
anuncios comerciales
como informacién
periodistica

ARELY SANCHEZ

Los nuevos lineamientos so-
bre derechos de las audien-
cias cerraron parcialmente el
vacio en torno a la publicidad
integrada a los contenidos de
radio y television, entre otros;
sin embargo, dejaron pen-
diente como deberin conta-
bilizarse estas modalidades
dentro de los limites maxi-
mos de publicidad.

La Comision Regulado-
ra de Telecomunicaciones
(CRT) publicé el pasado vier-
nes en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF) los linea-
mientos definitivos, después
de una consulta publica en la
que recibi6 8 mil 889 partici-
paciones.

Las reglas definen el em-
plazamiento de producto co-
mo la inclusién intencional
de marcas, productos o servi-
cios dentro de un contenido a
cambio de una contrapresta-
cién economica o en especie.

Sin embargo, no estable-
cen una metodologia para de-
terminar cuanto tiempo pu-
blicitario representa la apa-
ricién de una marca dentro
de un programa, una men-
cion comercial o una entre-
vista patrocinada y, por tan-
to, como deben computarse
frente a los limites legales de
publicidad.

No obstante, los linea-
mientos, que entraron en
vigor desde ayer, si prohi-
ben presentar publicidad o
propaganda como informa-
cion periodistica o noticiosa
y obligan a identificar patro-
cinios, mensajes comerciales,
contenido de marca y empla-
zamientos de producto.

No obstante, la CRT fle-
xibiliz6 el mecanismo en
comparacion con el proyec-
to que sometio a consulta. En
television, el uso de una “P”
para identificar espacios co-
mercializados sera opcional
y al final debera informarse
que el programa tuvo espa-
cios comercializados o patro-

cinados e identificar las mar-
cas. En radio, también debera
hacerse la advertencia al con-
cluir el contenido.

Laversion definitiva tam-
bién matiz6 algunas de las
facultades que habian gene-
rado cuestionamientos por
posibles afectaciones a la li-
bertad editorial.

El proyecto establecia
que los medios debian adop-
tar medidas para no difundir
informacion falsa, descontex-
tualizada o informacion his-
torica como si fuera actual.
Esa disposicion desaparecio
y fue sustituida por la obli-
gacion de preservar la plura-
lidad y veracidad conforme a
los criterios editoriales y Co-
digos de Etica de cada medio.

También se mantuvo el
derecho de las audiencias a
distinguir informacion noti-
ciosa de opiniones, pero los
concesionarios podran cum-
plir mediante plecas, corti-
nillas, mensajes en pantalla
u otros avisos al inicio y final
de los programas.

Como lo expuso en con-
ferencia de prensa el pasa-
do miércoles la comisionada
Norma Solano, la CRT acoto
su intervencion en las incon-
formidades por parte de las
audiencias, por lo que la Co-
mision ya no revisara direc-
tamente los contenidos y ac-
tuara solo a peticion expresa
de la audiencia o del defen-
sor cuando existan fallas en
el procedimiento de atencion
de las quejas.

Los nuevos lineamientos
establecen que serdn las de-
fensorias las encargadas de
recibir y analizar inicialmen-
te las inconformidades sobre
programacion, contenidos o
publicidad y podran emitir
recomendaciones.

También se redujo el al-
cance de las sanciones. Mien-
tras el proyecto remitia al ré-
gimen general del articulo
282 de la ley, los lineamien-
tos definitivos se circunscri-
ben al articulo 295, con mul-
tas de 0.01 a 1 por ciento de
los ingresos acumulables por
incumplimientos especificos,
€OMO NO contar con mecanis-
mos de defensa, defensor de
audiencia o Codigo de Etica.

Lineamientos modificados

Cambios en la reformaa la ley de audiencias.
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SANCIONES
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CONDUCTAS SANCIONABLES
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PUBLICIDAD DENTRO DE PROGRAMAS
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